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Hinweise fiir eine optimale Nutzung lhres FinanzCockpits

- Version 2 - Stand 01.08.2016 -

FinanzCockpit.
DU sagst hier,
wo's lang geht.

5 Funktionen fiir den wirklich perfekten
Finanziiberblick

FinanzCockpit.
DU sagst hier,
wo's lang geht.

n wirklich nerfekten

Im Folgenden mochten wir lhnen mogliche Vorgehensweisen und Einstellungen zur optimalen
Nutzung lhres FinanzCockpits ndaher beschreiben.

Eine Zusammenstellung von oft gestellten Fragen und den dazugehérigen Antworten finden Sie im
Punkt ,FAQs“.
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Mein Finanzpartner

1. Allgemeines

a) Neues / Anderungen zur Vorversion

1. Allgemeine Optimierungen der mobilen Ansicht

2. Vertrage in der mobilen Ansicht:
Ab sofort kénnen Vertrage und Dokumente im
Format PDF oder JPG auf dem Smartphone ohne
Einschrankungen betrachtet werden. Mittels der
VOR- und ZURUCK-Buttons gelangen Sie wieder zur
Webseite/APP.

Datenschutz | Impressum
& &

3. Administration — Benutzer:
Es ist nun moglich in der Benutzerverwaltung Ihre Mandanten (Haushaltsoberhaupt)
nach dem Anfangsbuchstaben des Nachnamens bzw. nach einem bestimmten
Nachnamen zu filtern.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

4. Einladungs-E-Mail an Mandanten:
Es besteht jetzt die Moglichkeit die E-Mail erst zum Berater zu versenden, so dass
ggf. noch Anderungen am Text durch den Berater vorgenommen werden kénnen.
Der Berater versendet anschlieBend selbstandig die E-Mail an den Mandanten.

Benutzer aktivieren

Hier kénnen Sie Ihren Mandanten Name des Mandanten zu Ihrem FinanzCockpit einladen. Bitte geben Sie dazu die E-Mail Adresse des
Mandanten an. Ihr Mandant bekommt anschlieBend per E-Mail sein Passwort zugeschickt

E-Mail-Ad des

| Zur weiteren Bearbeitung an mich (Ihre E-Mail-Adresse) senden. Der Mandant erhalt keine E-Mail!

5. Neuer Menu-Punkt:
Schnellerer Zugang zur MultiBankenPlattform fiir Ihre Mandanten

Home Vermégensibersicht Finanzlbersicht MultiBankenPlattform Vergleichsrechner Versicherungsmanager Berater Login
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Mein Finanzpartner

6. Fehlerbehebungen (Bugs)

a. Behebung von Anzeigefehlern, welche fiir das Springen zum Seitenanfang
Ursache waren.

b. Assoziierte Backoffice-Vertrage im Mandantencenter werden nur noch
einmalig in der Vermogensiibersicht dargestellt.

b) Aufruf des FinanzCockpits

1. Anmeldung im Mandantencenter und Klick auf ,,FinanzCockpit”

L]
A\ News | Mandantencenter | ABS | Produktwelt | Infothek | Akademie | Media | Shops | Links | Admin

Mein Finanzpartmer

Mandantentbersicht | Statistik || FinanzCockpit || Softfair | ProCheck24 | MultiBankenPlattform | Backoffice | Mehr

o Sie sind anschlieRend direkt als Berater angemeldet/eingeloggt.

c) Benutzer aktivieren

1. Aufruf der Benutzeribersicht tber ,Administration und , Benutzer”.

£ Einstellungen i Hilfe

2. Mandanten Uber den Bereich ,, Aktion” aktivieren und damit fir das FinanzCockpit
einladen.

Mit Klick auf v wird Ilhnen die Einladungsseite mit den entsprechenden Einstellungen
geladen um die Einladung eines Mandanten zu vollziehen.

Bereits eingeladene Mandanten sind mit @ gekennzeichnet. Mit Klick auf diese Aktion
sperren Sie den Mandanten um ggf. diesen erneut einladen zu kénnen.

Mandanten verwalten

Legende: « Benutzer aktivieren | @ Benutzer sperren

Anrede Name Geburtstag PLZ Ort Logins Letztes Login Aktion

Herr- Muster-, Theo- 23.10.1901 02345- Musterstadt- 4 16.03.2016 @
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Mein Finanzpartner

2. Einstellungen

a) Aufruf der Einstellungen

1. Anmeldung im Mandantencenter und Klick auf ,,FinanzCockpit”
2. Im linken oberen Bereich ,,Administration” und ,,Einstellungen” anklicken

## Einstellungen l
o | [ INANZCUOCKPIT

Mein F‘inanzpartﬁer Dlpl Ing Peter Lissek

b) Unterschrift

Im Versicherungsmanager kann |hr Mandant selbststdandig Bestandsiibertragungen veranlassen.
Sind Sie Makler? Dann sollten Sie hier lhre Unterschrift hinterlegen, damit der
Versicherungsmanager fir lhren Mandanten aktiviert wird.

Wenn Sie kein Makler sind, so ist der Versicherungsmanager sofort aktiv.

Feld leeren

c) Logo / Profilbild

Sie kdnnen ein Profilbild von sich hinterlegen. Dieses wird auf der Startseite und im Meni
,Berater” angezeigt.

Ihr Firmen-Logo im Kopfbereich Ihrer Webseite kdnnen Sie hochladen.

Hinweis: In den APP-Stores wird Ihr Logo nicht automatisch Glbernommen. Ist eine Anpassung
von lhnen erwiinscht, so ist eine einmalige Uploadgebiihr von 100 EUR zzgl. gesetzlicher MwsSt.
(derzeit 19%) zu entrichten. Teilen Sie Ihren Wunsch an it@bvf-online.de mit.
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Mein Finanzpartner

d) Einstellungen

Sie kdnnen lhre Vergleichsrechner flir anonyme Kunden und Mandanten konfigurieren, in dem
Sie lhre entsprechenden ID’s hinterlegen. Auch die Angabe einer Analytics-ID zur Steuerung der
Zugriffszahlen ist moglich.

Begriffe fiir Dokumentenfreigabe

In der Vermodgensiibersicht kann Ihr Mandant bei seinen Vertragen freigegebene Dokumente
einsehen. Damit Sie am Anfang nicht jedes Dokument Ilhrer Mandanten im Mandantencenter
manuell freigeben miissen, wurden die Standard-Begriffe ,Police” und , Nachtrag” im System
hinterlegt. Ist ein Standard-Begriff im Dateinamen des Dokuments enthalten, so wird dies
pauschal fiir den Mandanten beim Vertrag angezeigt. Sperren Sie jedoch explizit im
Mandantencenter das Dokument, so hat dies auch oberste Prioritdt und das Dokument wird
dem Mandanten nicht angezeigt.

Begriffe fur automatische Dokumentenfreigabe in der Vermodgensiubersicht
Diokumente, die einen dieser Begriffe im Dateinamen enthalten, werden zum Download angeboten,
wenn sie nicht explizit von lhnen im Mandantencenter gespent wurden.

police, nachtrag

Zugriffszahlen - Google Analytics
Fir die Messung der Zugriffszahlen auf Ihr FinanzCockpit bendtigen Sie einen Google-Zugang
(siehe Punkt 3 ,Zugriffszahlen — Google Analytics ID“).

Google Analytics ID:
In lhrem Google Analytics Zugang konnen Sie Ihre Zugriffszahlen dann auswerten.

Vergleichsrechner konfigurieren

Der Vergleichsrechner kann sofort von lhren freigeschaltenen Mandanten verwendet
werden, da systemseitig die MrMoney-ID der BVF 00202178 hinterlegt ist. Es erfolgt
systemseitig eine korrekte Zuweisung der ausgeldsten Vertrage zu lhnen als Berater.

Sollten Sie liber einen eigenen Zugang zu MrMoney verfiigen, so geben Sie lhre eigene ID an.

MriMoney 1D:

Die ProCheck24 ID ist standardmaRig nicht angegeben. Wenn Sie Uber einen ProCheck24
Zugang verfligen, so wird lhnen unter dem Meni ,Stammdaten” und ,Mein Konto“ lhre ID
anzeigt.

Stand: 22.06.2016 Seite -6-
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Mein Finanzpartner

Stammdaten
MDS-Hash fir Vergleichsrechner | 123456789abcde123456789BEISPIEL |

Diesen MD5-Hash kopieren Sie sich in das Feld ProCheck24 ID.

ProCheck24 1D:

Weiterhin konnen Sie als Berater steuern, ob I|hr Vergleichsrechner auch fir nicht

angemeldete Kunden zur Verfligung steht.

| An | Vergleichsrechner fiir nicht eingelogote Besucher
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Mein Finanzpartner

e) Impressum

Definition Ihrer Impressum-Seite. Ihre personlichen- und Firmen-Daten sind zu hinterlegen.
Weitere Informationen werden unter den ,,Sonstigen Angaben“ gemacht.

Unter den ,Sonstigen Angaben” kdnnen Sie auch weiterflihrende Links hinterlegen. Die Links
sollten Sie in HTML-Tags einbetten, damit diese mit einem MausKlick ge6ffnet werden kénnen.

Beispiel:

| <a href=http://www.vermittlerregister.info/ target=" blank">www.vermittlerregister.info</a> |
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Mein Finanzpartner

3. Zugriffszahlen - Google Analytics ID

Flr die Messung der Zugriffszahlen auf Ihr FinanzCockpit benétigen Sie einen Google-Zugang.

1. Anlegen eines Google-Zugangs Uber den link https://www.google.de/intl/de/analytics/

2. Nach der Registrierung richten Sie ein neues Konto ein. Beispiel:

1% Google Analytics

3. Mit Klick auf

Neues Konto

Was mdchten Sie erfassen?

Website Mobile App

Tracking-Methode

Fur diese Property wird Universal Analytics verwendet. Klicken Sie auf Tracking-/D abrufen und implementieren Sie das Code-

Snippet mit dem Tracking-Cede von Universal Analytics, um die Einrichtung abzuschliefien.

Kento einrichten

Kontoname erforderlich

Konten sind die oberste Organisationsebene und enthalten eine oder mehrere Tracking-IDs.

BVF

Property einrichten
Name der Website erforderlich

BVYF FinanzCockpit

Website-URL erforderlich

hpf ~  byffinanzeockpit.eu

Branche

Finanzen

Zeitzone fiir Berichte

Dewschland ~  (MGZ+01:00) Berlin

Tracking-1D abrufen

wird lhnen die Tracking-ID angezeigt.

1% Google Analytics Stariseite

Verwalten

Berichte Personalisieren Verwalten

BVF / BVF FinanzCockpit

PROPERTY

- BVF FinanzCockpit -

ﬁ Property-Einstellungen
2as  MNutzerverwaltung

-js  Tracking-Informationen

Tracking-Code
Datenerfassung

User-ID

Sitzungseinstellungen

Quellen der organischen Suche
Verweis-Ausschlussliste

Suchbegrif-Ausschlussliste

VERKNUPFUNGEN MIT PRODUKTEN

ANALYTICS-SCHULUNGEN

Ermitteln Sie
grundlegende
Code und zus
zur Datensan

€ Tracking Info

Die folgenden Eir
Universal Analyti

Klicken Sie auf Tri
das grundlegende
und haben die Mag
App (Websites unc

Klicken Sie auf Si
Dauer einer Sitzun

Status

Keine Daten in den vergangenen 48 Stunden

Tracking-ID
UA-73589427-1
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Mein Finanzpartner

4. FAQs

Wie schaut die Einladungsemail an meinen Mandanten aus?

Sie werden als Ansprechpartner mit Ihren Kontaktdaten in der Email hinterlegt. Hier eine Beispiel-
Email von der BVF:

Sehr geehrter Herr Muster-,
alle Finanzen. Alle Versicherungen. Und das auf einen Blick in einer App? Das gibt es!

Mit Threr perséinlichen FinanzCockpit-App navigieren Sie kiinftig ganz sicher durch Thre
Finanzen. Ich stehe Ihnen dabei, dank modemster Technologie, immer und tberall als
Thr Berater zur Verfiigung.

Alle Vorteile und Nutzen des Bvf-FinanzCockpits finden Sie (ibersichtlich und anschaulich
dargestellt unter https://bvf.finanzcockpit.eu.

Damit Sie sofort starten kénnen, habe ich Thnen bereits einen Account erstellt. Nachdem
Sie sich alle Funktionen unter den verschiedenen Meniipunkten in Ruhe angeschaut
haben, kiinnen Sie sich unter "Login™ mit folgenden Daten anmelden:

Benutzername: m.weisse@bvf-online.de

Passwort: 46WRuLWK

Das Bvf-FinanzCockpit finden Sie auch im AppStore sowie im Google Play Store - einfach
App herunterladen, und schon haben Sie Thren persénlichen Finanzilberblick immer und
{iberall dabei:

£ Laden im JETZT BEI
S App Store P> Google Play

Ich freue mich darauf, gemeinsam mit Thnen in eine neue Zeit der Finanzberatung zu
starten. Sollten Sie noch Fragen oder Ideen zu Ihrem FinanzCockpit haben, kontaktieren
Sie mich gern direkt unter Dipl. Ing. Peter Lissek | Leipziger Str. 11-13 | 09306 Rochlitz
| Telefon: 03737/4914-0 | E-Mail: P.Lissek@bvf-online.de.

Mit freundlichen Griifen

Dipl. Ing. Peter Lissek

Muss mein Mandant beim Versicherungsmanager (Bestandsiibertragung) auch seine
Versicherungsnummer (Policenummer) mit angeben?

Die Angabe der Policenummer durch den Mandanten ist moglich, ist jedoch keine Pflicht.

Policennummer
Bitte geben Sie die Versicherungs- bzw. Policennummer an. sofern Sie Innen bekannt ist.

Versicherungs- bzw. Policennummer
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